
C O LO M B I A  S O M O S

Ayudas del terremoto — Empieza aquí
colombiasomos.com

1 Inscríbete en el CENSO de tu municipio, en persona. Es GRATIS. Sin censo no hay

ninguna ayuda.

2 ¿Perdiste la cédula? El duplicado es GRATIS para damnificados. Pídelo en la
Registraduría.

3 ¿Tu casa quedó dañada? Pide la inspección en la alcaldía; con ella accedes al subsidio
de arriendo (anunciado).

4 ¿Tu vivienda tiene crédito (banco o FNA)? Reclama el seguro de terremoto. Banco:
avisa en ~30 días. FNA: cubre el 100%.

5 ¿Te niegan una ayuda? Abogado GRATIS con la Defensoría del Pueblo:
01 8000 914 814.

6 ¿Buscas a un familiar? Escanea el QR para llegar a los buscadores oficiales, o llama a la
Cruz Roja al 132.

Líneas de emergencia
123 Emergencias en general · 119 Bomberos · 111 Gestión del riesgo
· 132 Cruz Roja · 144 Defensa Civil

🛡️  Todo es GRATIS. Ningún funcionario ni “gestor” te cobra por
tramitar tu ayuda. La guía vive en un solo lugar:
colombiasomos.com.

Escanea
la guía completa
colombiasomos.com

Guía comunitaria — NO es un canal oficial. Confirma por teléfono o
en persona antes de actuar.

Comparte e imprime esta hoja. Pégala
donde otros la vean.


